
 
 
Information für betroffene Personen über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Rahmen von Videokonferenzen 

 
 

ds² Unternehmensberatung GmbH & Co. KG | Falkenstraße 10 | 33775 Versmold | Germany 
Tel.: +49 5423 95 993 20 | Fax: +49 5423 95 993 39 | info@ds-quadrat.de | www.ds-quadrat.de 

 
Mit der Nutzung der Videokonferenzanwendung „alfaview“ erhebt die ds² Unternehmensberatung 
GmbH & Co. KG personenbezogene Daten von Ihnen. Hiermit informieren wir Sie über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen der Nutzung der 
Videokonferenzanwendung „alfaview“.   
  
 
I. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen  
 

ds² Unternehmensberatung GmbH & Co. KG 

Falkenstraße 10 

33775 Versmold 

Tel.: +49 5423 95 993 20 

Fax: +49 5423 95 993 39 

E-Mail: info@ds-quadrat.de  

Website: https://www.ds-quadrat.de 

  
 
II. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten  
 

Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:  
Frank Spaeing   
c/o ds² Unternehmensberatung GmbH & Co. KG  
Falkenstraße 10 
33775 Versmold 
E-Mail: frank.spaeing@ds-quadrat.de  
 

 

III. Zwecke und Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
 

Zweck der Verarbeitung ist die Auftragsabwicklung (Leistungen durch ds²) oder die Durchführung 

vorvertraglicher Maßnahmen via der Videokonferenzanwendung „alfaview“. 

Sofern die Verarbeitung zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher 

Maßnahmen im Direktverhältnis mit Ihnen als betroffene Person erforderlich ist, verarbeiten wir Ihre 

Daten gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nicht zur 

Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, erfolgt die 

Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, auch unter 

besonderen Umständen, die einen Vor-Ort-Termin nicht möglich machen, die Abwicklung und 

Durchführung der von Ihnen oder Ihrem Arbeitgeber beauftragten Leistungen zu gewährleisten. 

Zudem liegt es in unserem Interesse eine Kommunikation mit Ihnen aufrecht zu erhalten. 

Darüber hinaus können im Einzelfall Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten erfolgen, die 
hier nicht bzw. deren Zwecke hier nicht genannt sind. In derartigen Fällen erfolgt eine auf den 
jeweiligen Anlass bezogene separate Informationen zu den Verarbeitungen. 
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IV. Beschreibung der Kategorien personenbezogener Daten  
 
Personenbezogene Daten, welche zur Bereitstellung der Anwendung alfaview und Herstellung der 
Kommunikation erforderlich sind (Nutzerprofil): Zugangsdaten von registrierten Benutzern wie 
Name und E-Mail-Adresse; optional können die Nutzer im Nutzerprofil auch weitere Angaben 
machen wie etwa Titel, Initialen, Ort. Bei zusätzlicher Buchung der Telefoneinwahl und damit 
verbundenen Einwahlen per Telefon wird zusätzlich die Telefonnummer verarbeitet. Bei 
Einladungen über Gastlinks ist nur die Eingabe eines Namens oder eines Pseudonyms des 
Gastnutzers erforderlich bzw. im Falle sog. individualisierter Gastlinks Name und E-Mail-Adresse 
des Gastnutzers. 
 
Personenbezogene Daten, welche von den Nutzern während der Kommunikation in Online-
Meetings über die Anwendung alfaview erhoben und verarbeitet werden: Textnachrichten (Chats), 
Video- und Audiodaten, welche Bildnisse und Stimmen der Nutzer enthalten; diese Video- und 
Audiodaten als auch Textnachrichten in Chats können auch weitere, zwischen den Nutzern von 
alfaview im Rahmen der Kommunikation ausgetauschte Personenstammdaten, 
Kommunikationsdaten und andere personenbezogene Daten enthalten.  
 
 
V.  Kategorien von Empfängern, denen die personenbezogenen Daten offengelegt 
worden sind oder noch offengelegt werden 
 
Beschäftigte von ds², die an der Videokonferenz teilnehmen, sowie der eingesetzte Dienstleister 
alfaview gmbh, Kriegsstr. 100, 76133 Karlsruhe, mit dem ein entsprechender 
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen wurde und deren Unterauftragsverarbeiter zur 
Übernahme von Teilleistungen. Diese Teilleistungen umfassen die Bereitstellung von Infrastruktur, 
Support und Entwicklung sowie die Inanspruchnahme von Rechenzentren und Mailing-Providern.  
 
Im Rahmen der Planung von Meetings in alfaview werden wir keine E-Mail-Adressen in der 
Anwendung eingeben, sondern Ihnen die Einwahldaten außerhalb der Anwendung zukommen 
lassen. Video-, Bild-, Ton- und / oder Fotoaufnahmen aller Teilnehmenden der Videokonferenz 
sowie ggfls. Unterlagen zu den Inhalten der Videokonferenz und freigegebene Bildschirme sowie 
Teilnehmendenlisten werden allen Teilnehmenden der Videokonferenz offenbar. 
 
 
VI. Löschfristen der verschiedenen Datenkategorien bzw. Kriterien für Aufbewahrung  
 
Nach Wegfall des Zwecks der Datenverarbeitung werden die personenbezogenen Daten gelöscht, 
spätestens nach Beendigung des Geschäftsverhältnisses (Speicherbegrenzung), es sei denn, dass 
gesetzliche Aufbewahrungsfristen (z.B. handels- und steuerrechtlicher Art) oder gesetzliche 
Verjährungsvorschriften der Löschung entgegenstehen. Audio-, Video- und Chatnachrichten 
werden grundsätzlich nicht gespeichert bzw. nur bis zum Ende der Kommunikation 
zwischengespeichert.  
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VII. Rechte der betroffenen Person gegenüber dem Verantwortlichen 
 
Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d. DSGVO und es 
stehen Ihnen folgende Rechte gegenüber dem Verantwortlichen (ds² Unternehmensberatung 
GmbH & Co. KG) zu:  
 
1. Auskunftsrecht  
Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 15 DSGVO 
jederzeit Auskunft verlangen, ob und wie Ihre personenbezogenen Daten von uns verarbeitet 
werden.  
 
2. Recht auf Berichtigung 
Unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 16 DSGVO haben Sie ein Recht auf Berichtigung 
und/oder Vervollständigung gegenüber dem Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten 
personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, unrichtig oder unvollständig sind. Der Verantwortliche 
hat die Berichtigung unverzüglich vorzunehmen.  
 
3. Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“) 
Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO 
das Recht auf Löschung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen und das Recht auf 
Vergessenwerden geltend machen.  
 
4. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung  
Sie können von dem Verantwortlichen unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO 
die Einschränkung der Verarbeitung verlangen.  
 
5. Recht auf Datenübertragbarkeit  
Sie haben unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 20 DSGVO das Recht, die Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem Verantwortlichen bereitgestellt haben, in 
einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten.   
 

6. Widerspruchsrecht  
Sie haben unter Beachtung der Voraussetzungen des Art. 21 DSGVO das Recht, aus Gründen, die 
sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch 
einzulegen. Die ds² Unternehmensberatung GmbH & Co. KG verarbeitet als Verantwortlicher Ihre 
personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, die ds² Unternehmensberatung GmbH & 
Co. KG kann schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten als betroffene Person überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.    

 
  



 
 
Information für betroffene Personen über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten im Rahmen von Videokonferenzen 

 
 

ds² Unternehmensberatung GmbH & Co. KG | Falkenstraße 10 | 33775 Versmold | Germany 
Tel.: +49 5423 95 993 20 | Fax: +49 5423 95 993 39 | info@ds-quadrat.de | www.ds-quadrat.de 

 
VIII. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde  

 
Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs steht 
Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem Mitgliedstaat 
Ihres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmaßlichen Verstoßes, zu, wenn 
Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen 
die DSGVO verstößt.   
 
Die Aufsichtsbehörde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den 
Beschwerdeführer über den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschließlich der 
Möglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.  
  
Die für ds² Unternehmensberatung GmbH und Co. KG zuständige 
Landesdatenschutzaufsichtsbehörde ist:  

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Kavalleriestraße 2-4 
40213 Düsseldorf 
Telefon: +49 211 38 4240 
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 
IX. Herkunft der Daten 

 

Es werden nur die Daten verarbeitet, die Sie uns im Rahmen der Teilnahme an der Videokonferenz 

zur Verfügung stellen. 

 

 

X. Erforderlichkeit zur Verfügungstellung der Daten  
 
Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich 
vorgeschrieben. Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten ist jedoch zur Durchführung 
unseres Geschäftsverhältnisses erforderlich. Sollten Sie Ihre personenbezogenen Daten über die 
Videokonferenz-Anwendung nicht zur Verfügung stellen wollen, kann unter besonderen Umständen 
eine Geschäftsbeziehung inkl. Geschäftskommunikation nicht hinreichend stattfinden. 
 
 


