
Wir stellen Ihnen gerne das passende Leistungspaket zusammen.  
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Auftragsdatenverarbeitung gemäß § 11 BDSG  
aus Sicht des Auftraggebers 
 

Rationalisierungsmaßnahmen führen in Verwaltung und Wirtschaft zunehmend zur 
Auftragsdatenverarbeitung (Outsourcing) durch Service-Unternehmen. Sei es durch 
die Auslagerung von IT-Prozessen, durch Wartungszugriffe auf personenbezogene 
Daten, bei Einschaltung eines Callcenters oder durch Auslagerung der 
Entgeltabrechnung – viele Möglichkeiten führen zur Auftragsdatenverarbeitung. 
Dabei ist bei der Entscheidung für die Datenverarbeitung im Auftragsverhältnis vielen 
unklar, dass die Auftraggeber datenschutzrechtlich verantwortlich bleiben.  

 

Unabhängig davon, ob Sie als Auftraggeber ein nach datenschutzrechtlichen 
Aspekten korrektes Vertragswerk benötigen oder Ihre Auftragnehmer, die für Sie 
personenbezogene Daten verarbeiten, datenschutzrechtlich überprüfen möchten, ds² 
hat das entsprechende Know-how, um Unternehmen diesbezüglich zu unterstützen. 
 

 Ermitteln der Rechtsgrundlage für Ihr Outsourcing (Funktionsübertragung oder 
Auftragsdatenverarbeitung) 

 Überprüfung der bereits bestehenden Verträge und Sicherheitskonzepte im 
Hinblick auf die Vorgaben des § 11 BDSG 

 Entwicklung von Verträgen und Vertragsanhängen, die den 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen entsprechen 

 Datenschutzrechtlich Überprüfung Ihrer Dienstleister, insbesondere im Hinblick 
auf die ergriffenen technischen und organisatorischen Maßnahmen gemäß § 9 
BDSG (beispielsweise mit Hilfe von uns entwickelter Standards) 

 Dokumentation der Ergebnisse und somit für Sie „schwarz auf weiß“, dass Sie die 
gesetzlichen Vorgaben zur Überprüfung Ihrer Auftragnehmer eingehalten haben 

 

Dabei steht für uns der pragmatische Ansatz im Vordergrund. Die Überprüfung darf 
nicht zum Selbstzweck werden, sondern muss sich auf die wesentlichen Inhalte und 
die gesetzlichen Vorgaben beschränken. 

 

Unsere Erfahrungen mit vielen solcher Prozesse, aus den unterschiedlichsten 
Bereichen, helfen Ihrem Unternehmen, in kurzer Zeit die erforderliche 
Rechtssicherheit zu erhalten.  

 


